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������ �������������� ������ ���������������� � ���! �����"�#���$ ������ �%���������& �����" � ���! �����"�#���$ ������ �	�������������'�( �����! �)���������� � ���! ������ �����"�#���$ ���!���� �#���� ���*�!�����" ���� �%���!�� ��� �����! �����������������$ �%������ �+
���� ���������������� �������!���" �#������ �,���$ ���*������������ �����" �����������!�� ��� ������ ���������� �����!�������*���� �%���!�������!�������%�'�( ������ ������ ���� ���� �"���)�������% �����"�#���$ �������� �� �������$ ��� �����������!���& �������!�������*�& �������!������
�����" �����*�� �����������������*�$�'�( �-�� �%�!���)���"���! ��� �����!�)���������& ������ �������������� �������,�� ���� �%�!���)���"�� �����*�� �.�����������$ �����!�)�������� � ���! �����! ���������������!�� �����" ���� �*���)�� �����/�������� �)�������� � ���! ���������$ ���$
���������!�����* ������ �������������� ���� �!���� ��� � ���������������$�'�( �����"�#���$ �	�������������0�� ���������� ���1�*���)���!���������� �����!�������*�$ �������%�������������� �����" �����%�%���!���� ������ �����������)���������� ��� ������ ��� ���������� �����2���������)�����'�(
�3���!�, ������������������ ���� �"���)�������% �����" �������������� �����������!�������� �����!�)������ �"�������)���!�$ �����" ������ �����%���������$ ��� �����! �!�������"�������� �����" �������������������� ���� ������ �����������!�������� �������������'�(
���1�*���)���!���������� ���� ���� �����%���!�������� ���������� ���$ �#�������� ������ �������������� �%���!�������� ��� � �������������$ �����%�!���)������������ �����" �#������ �����%�%���!�� �����! �!�����%�������� ���� ������ �����!�������� �!���)�����#�'�( �����!
���1�*���)���!���������� �%�!���*�!�������� �����%�%���!���� �����! ���������� �%�!�����!���������� �����" ���������!���� �"�������)���!�$ ��� ������ �%�!�����!�����$ �����������������'�( ������ ����� ���!������������ ���������# ���� �������#�� �����"���! ������ ������������ ��� 
�����! �����������������$ �%�������'
�(
�� ���������������	�
 ���������������� ������ ����������������
������ ��� ������ ���������������0�� �,���$ �����!�������*���� �%�!�����!���������� ���� ���� �%�!���)���"�� ���������������! ���������!���" �����!�)���������'�(�( �����!�( �4�	�������������! �5���!���� �4 �%�!���*�!�������� ���� �����������������* ������ �"�������)���!�$ ��� 
�����������������*�������� �����" �����������!���� ���������*�� ���� �����%�!���)�� ������ �.�����������$ ��� �����!�)������ �#�� ��� � ���! ���� ������ ���������������!�'�( ������ �"�������)���!�$ ��� �����! ���1�*���)���!���������� �����!�������*�$ ���� � �����"�������������� ���� ��������
�+ �#�� �#������ ���������!�� �������� �����! ���������������!�� �����)�� ������������ ��� ������������ ���� ������ �������������� ���������* �)���!�������� ������������ ���������������� �����������%���������& ���1���������& �#�����& �"���*�������� �����& �,�������,�� ���� �#������ ����
� ������ ���� � �������� �#������ ������ ������ ��� ���� ���������� �6���7 ��� ���������� �������%���������" ���� ������ � ���!���� �%�������� ��� ���������������'�( �- �����!�������*���� �%���!�������!�������% ���� ���� �%�������� �����" �����! ���/�����������* �������������� ���������!�� ����
�����!�!���������$ ���/�%�����"�����* �����" �!�����������������*�& �#������ �,���$ �����!�)�������� �!���1�����*���������!���" �����" ���������*�!�������" �#������ ������ ���������������! �!���������������������% ���������*���������� ����� ���#���!�� ���	�
�����'�(�( ������
���/�%�����"���" �������������� ���������!�� �#������ �*�� �����)�� ���� �8������ �������9�'�( �����! ���������������!�� �#������ ���� �������� ���� ������� �1�����!�)�� ��� �������$ �%�!��� ���!�& �#������ ������ � �������������$ ���� ���!�����, �!���.���������� ���� ������ �#������������
�����!�����*�� ���� �������%�������������'�( �	���!�!���������$ �:�;�7 ��� �����! �����!�)�������� ���!�� ���)�������������� �����������!���������������$�& �����" ���� ���)���!���*���& �����/ �������"�!���" � ���!���� ���!�� �!���������)���" �%���! ���������� ���� ����
�������!�����������* �����������'�( ���)���! ������ �������������� �%�������"�� ������ �������� �����������������" �)���� ���1�%���$���������� �����" ���)���! �����!���� ���������������" ���������������!�� �����)�� ���������������" �����! �����!�)�������� �)���� �"���*�������� �����&
���� �%���!�� ��� ������ ���������������� �%�!���2�������& �#������ �%�����������)�� � �����"�������, � �!���� �����! ���������������!���'�( �(�(���)���! ������ �����/�� �����!���� �$�����!���& �� �%�!���*�!�������� ���� ���� �%�������� ���� ���!������� ���! ������ � �!�������1��������
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�"�������)���!�$ ��� �������$ �,���$ �����!�)�������� ���� ������ �������������� ���������!�� ���� �%�!���)���"�� �� ���������������� � �!������ ���� �������, ��� � ������ ���!���������������� �����" ���� �����%�!���)���" �����!�)������ ���� ������ ���������������!�'�(�( ���� ���������!��
�������� ���������������!�� ���!�� ���#���!�� ��� �����������!�������� �����!�)������ ���)�������������������$�& �#�� ���!�� ���������"�����* ���� ������ �������������� ��� ������ �����!�,���������* ��� �����! �#������������ �����" �� � ���!�������!�( �����!�,���������* �����!�������*�$ ����
���������* �"���)�������%���" � ���! �������9�1�������< ���� ���������!�� �������� ������ ���)�������������������$ ��� �����������!�������� �����!�)�������� �����*���������! �#������ ������ ������������ ���������������� ���)���������������& ���!�� ���"�)���!���������"�'�( �-�� �%���!�� ��� 
������ ��������������� ���� �=������ �	�������������� �%���!�������!�������%�& � ���!�����" �#������ ������ ���������������� ���� �=�������& � ���!���& �%���������� �����" �������������& �#�� ���!�� �������� �����)�����)���" ���� ������ ���1���������>���� ���������������� �%�!���2������ �����"
�������, � ���!�#���!�" ���� ������ �����������������& �#�������� ���������" ����� ���!�� � �������!�� �����!�,���������* �����!�������*�������'
�(
�� �-������ ������ �-���������� �����������

�- �2�������� �%���������� �����" �������������� ���!������ �����������������)�� ���� ���������)�����$ �����!�*���������* ���!������ �����" ���"�"�!�����������* ������������ ��� ���������1������������ ���������)�������!�'�( �	�	���� ������ �������� �����������������" ���� �%�!����������
���!������ �"���!�����* �%�����, ��� � �����"�����* ���������� �����" ���� �������������� ���������!���� �>������ ������ �������� �������!���"�������" ���� �� �����2���! �����*�� �����!������ ���� �!�����%�������� ���� �%���������� �����������!���'�( �����"�#���$ ������
�#���!�,���" �������������$ �#������ �=������ �%���������� �����" ������ �����������$ �������������� ���� �"���)�������% �� �#�����1���������" ���$�������� �#�����!�� �����������" �������" �"���������!�� ������ �!���*���������! �����1���������& �����" �������� �%���!���������(������
���������, �����������������'�( ������ �������������� ������ �������� ���������������" �� �%�����������!�����* �5�����! ���!���"���! ������������ �#�����!�� �������� � ���"�� ���!���"���!�� �������!���"�������" ���$ ���!���"�����* �?�������"���!�"�� �!���*���������! �#������ ������
���������������'�( �	�������������!�� ������ ������������ �"������������ ��� ���������� �!���*���������!���" ���!���"���!�� ���� ������ �������������� �#������������ �����" �)���� �"���*�������� �����'�( �5�������!�� �%�������� �����������"�� ���� ���1�������!�*�������$ �%�������������*
���������������� �#���!�,�����* �#������ �=������ �	���������������'
�(
�� �
�������	�
�
 �����������

�3������ ���� ���*�����* �%���%���������������& �����"�#���$ �	������������ ������������������ ���� � �������� �����%�%���!�� ���� ������ �������"�� ��� �����"���! �%�����%���� ���� ������ �����������������$�'�( ������ �������������!�� �%���������& �#�������� �%�!���)���"����
�������������!�����* �����������������*�$ ���� �������������� ���������� �������� ���� �%�!���������!�� �%���"�� �����" �����������!���& ������ ��������������� �������$ �����%�%���!�����" �� �!�����*�� ��� ���������������'�( �������� ���)���,���� �� � �����������* ��� ����� �����$�&
�!�����������!���������& �����" ������ �������������$ ���� �!���������� ���� �������� �!���������! �������� ���� �����,���� �������� �����!���& �"�������������!���������* �������� �������!�� ���� �� ���������! �"���������" � ���! ������ �����!�)�������& �����" �������� ������ ����� ����������
���������!�� ���� �� �,���$ �������������� ��� �"�������)���!�$�'�( �����!���$ �����"���������������� � �!���� ������ �������������"���������� �%�������� �#�������� ���� � �������������* ���� �%�������������� �#������ �!�����%���!�������!�$ �%�!�������������& ���!�� �������#�����* ��������
�%�������������� �����)�� �����" ���������! �����"�������������� ���������*���" �����" �����%�!���)���" �#���������� ���������* ������ ���.�����%�������� �#������������ �����)�����* ���� �!���)�������� �������%���������& �����" ������ �.�����������$ ��� ����� ���!������������
�%�!���)���"���" ���$ ������ ���������� �*�����������* ���� ������ �������������������� ���� �)���!�$ �*�����"�& ���������������* �������� ���� ���������*�� ������ �%�������������� �!�������������$ �����" �������!��� ���!�� �!�������)�����* ������ �������" � ���! �������� �"���$
���!���������������' �(������ �����%���������������������� ��� ���� �����������!�������� ���"������ �����!�� ���$���������& �#������ �������%������������ �"���� �����"�1�������9�& �#������ �"�������)���! �� �����������! ��� ������ �%�!�����!�����$ �����������������& ���������������*
���������������!�� ���� ���%�"������ �����" �)�����# ���������������� ��� ���������! �����!�� �!�������!�"�& �!�������� ������� �1�!��� ���!�!������ �����" ������������ �������������������� ��� �,���$ ����� ���!������������ � �����#�� �����!������ ������ ������������ �����" �����!��
�%�!���)���"���!�� ��� �����! ���������������!���'�( �����"�#���$ �����������"�� ���� ���/�%�������� � �������$ ������ �%���������������� � ���! ����� ���!������������ �����������������*�$ ���� �����%�!���)�� ������ �.�����������$ ��� ������������ �����!���& �����������"�����* ������ ������ ��� 
������������ �����������������*�$�'�(�( �- �����# �����������!�� �������,�����* ���$�������� ���� �������� ���������* �����%���������������"�& �#������ �,�������,�� ���)�������������� ���� ������ �����������!�� ���������!���� �������!�����������* ������������ ���� � ������������������ �#��������
�����$�& ���� �����!���& �������" ���� �� �����������������! �����"�#���$�'
�(
�*�������������� ������ �������� ���� �����������

�- �%���!�������!�������% ���� ���� �%�������� �������#������ ������ �
�����)���!������������ ��� �=�������& �����" ���!�������#�������& �����" �=������ �	���������*�� �����" ���������!�� ���� �%�!���)���"�� �� �2�������� �������)���!�������$ �������%���� � ���! �<������
�������"���������& �������"�����* ���� ���� �������!���������" �"���������" � ���! � ������������������ �����������"�����* ���������!������ �������������'�( �-�� ���������!���������)�� �#������������ � ���! ������ �	�������"�!�����0�� �
�����)���!�������$ ���� ������������ �������%���������"�& ������
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��� �����! �������������� ������ ���!�����"�������" �����!�)�������� �����" �������#���!�, �����%���������$ �����!������ ������ �������������� ���� �����!�!���������$ ���������* �������!���������"�'�( �3�� ������ ���� ���������!�� �������� �����! �����!�)�������� ���!�� ���.���������$
���)�������������� ���� �!�������"�������� �#���������)���! ���������! ������������ ���"��������� �$ ���! �%���!���������� �����!���������������������'�(�( �- �����������! ��� ������������ ���������������� ���� �����! �����!�)�������� ���!�� �����!�����"�$ ���)�������������� �+ � ������ ����
� �������& ���������%���������& ������ ���������!�������& �"���*�������� ���� ������ �%���!�� ��� ������ ���������������� �%�!���2���������& �?���? �����" �,�������,���'�( �����!�� �,�������,�� ���!�� ���������* �������!���"�������" �����!������ ������ ���!���� ���� ���������!�� ��������
�����! ���������������!�� ������ ������������ �����! �����!�)�������� ���� �� �������� ��� ���������! �������������& �����" ���$ �-�%�!���� �������9�& �:�@�7 ��� �����! �%���%�������������� �#������ �����)�� �#���������� �@�� ���� ���� �������������� �#�����, ��� �� �,�������, ���!
���	 �#������ ���������!������ �������������'�( ���!�����������* ���� ���������* �"���)�������%���" �#������ ������ �����"�#���$ �����1�������� ���������!���� ���� ���������!�� �������� �����! ���������������!�� �����)�� ������ ���,�������� �����" ������� ���"�������� ���� ������������
�����! �����!�)�������� �����������!���������������$ ��� �������$ �#������ ���� �"�� �����'
�(
�.�� �!�����-�!���������- �����������

���)���! ������ �%������ �$�����!�& �#�� �����)�� �������� �����*���*���" ���� �� �%�!���*�!�������� ���� �������!�������� ������ �������������$ ��� ���������� �����" �����"������ �����>���" ���������!�%�!�������� ���?������ ���� �����"���!�����,�� ���!���"�����*
�����������!���������������$�'�( �=�����#�� ���� �4�3���!���" �����"�#���$�0 �������� �%�!���*�!�������� �����������������" ���!�����"�������" �����!�)�������� �����!������ ������ ���������!�� ���!���� �����������"�����* �!���������� �!���!���� �)���������*�����& �%�!���)���"���"
�*�����"�������� �����" �����%�%���!�� ���� ������ �"���)�������%�������� ��� �#�������������� � ���! �?�������& �����" ���!���������" �� ���������������� �%���!������ �#�����!�� �?������ ������ ���!���"�� �����1���������& ���%�"������ ���������! �"�������������& �*������
������������ ���� ���������������� �����%�%���!�� �!���������!������ �����" ����� ���!������������ ���%������� ���� ���� ������ ���������������� �����������������$�'�( ���������� �����������������)���� �����)�� �����!�� �������� �"�����������" ������ �%���!�����������*�� ��� 
���1�������������" �������������������� ���)���! ������ �%������ �$�����! �����" �#���!�, �#������ ���������������� ���� � �������!�� �$�����!���'�( ������ �����"�#���$ �	������������ �#������������ �#���� �!�������*���������" ���� ������ �������� �!���������� �?���	������
�����!�)���$ ���� ���������* ���� ������ ��� ������ �����% � ���)�� �����������!�$ �������������� �#�������������� � ���! ���������������� ����� ���!�������������'�( �������� �����%�%���!���� ������ �������������������* �#���!�, �����#���!�"�� ������ �������*���� ����������������
���������������& ���!�����*�����* �����*���������! ������ �������������� ��� �4�3���!���" �����"�#���$�0 �����" �4�	�������������! �5���!�����0�'�(�(
�(
�����������
 ���� �	�
�� ��������
���!�������%���!�� ���� �,���$ ���� ���!������� ���!�������* �����"�#���$�& �%���!�������������!���$ �#������ �����# �������������* �"���)�������%���������� �����" ������ ����� �����/ ��� �������"�������� �������������%�������" ���� � �������!�� �$�����!���'�( �����"�#���$ �����!�����"�$
�������"�� ������ ������������������ ����� ���!������������ �"���!���������$ ���� ������ ���!���)���������� �#������������ �#�����!�� ������ ����� ���!������������ ���� ���������������" �)���� ���� ���������!���������)�� �2�����!�����$ �%�����������!�& �#������ �%�������� ���� �%�������� ����
�����,�� �������� �������������������� �)���� ������ �����"�#���$ �	������������ �#������������ ���� �������9�'�( ������ �����%���������������������� ��� �� �!������ �������� ����� ���!������������ ���$�������� �����" ������ ������������������������ ��� �����? ���� ������ ����������
�����/�� �$�����! �#������ ������������ ������ �������%�� ���� �"�����%�����$ �����)�� ����� ���!������������ �#������ ���������� ���!�� �"�����'�(�( �?������ ��� ������ ���������� ������ �!���������� �����!�����"�$ �����)�� �������� ������������ �����%���������������"�& �!���� ���$
������ ���������� ������ �������%�����$ �-�!�!���)���'
�(
�����������
 �� �!�������� ���������	 ������ �	�
�� �����	������
������ �������������� �����,���� �%�!���"�� ���� ���������������������* �����*�� ���������"���!�"�� � ���! ������ ���������� �����)���!�������������'�( �- �����# ���$�������� � ���! ���������*�����* ������ ������������ ��� �����*���#���$�� �����" �*�!���������%�������� ������
�!�������������$ �������� �������!���"�������"�& �#�������� �#������ ���������*�!������ �#������ �	�
���& ���������!�����* �������� ������ ���������������!�0�� �.�����!�$ �%���������� �������������������$ ���� ������ �������, ��� � ������ �#�����!�� ���� ������ ���� ��� � ���������������$
�"�������� �#�������'�( �������� ������������������ ������ �������� ���� �����,���� ���� �*���� ������ �.�����!�$ ���� ������ �%�����%���� �"�������)���!�����* ������ �����!�)�������& �����" �������!��� ���!�� �� �.�������,���! �������� ���� �!���������)�����* ������ ���������� � ���! ������
���������������!�'�( �����������!�������� ������������������������ �����,���� �%�������� ���� �� �!���*�������! ���������� �)���� ������ ���������>������ �%���������& �����" ���� ������ �#�������������& ���������������* ���������������!�� ���� �������������� ���� �����" ����� ������������
� �������!�� �%���������'�( ������ �������������1���������" �������������* ���$���������& ���)�������������� � �!���� ������ �#������������ �����" � �!���� �,�������,�� �������������" ���� ������ �������� ���������"�����*���& ������������ �����!�!������ �����" �%�!�����%���������)��
�������������� ���� �!���*���������! ���� ���������!������ ���� ���%������� ���� �%�!���%���!�������� ���)�������������� � ���! �!������ �#���������� ������ ���!�����'�(�(
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���������!������ ������������ ���� ���)�������������� �����!�����*�� ������ ��� �����"�#���$�0�� �������!���!�������& �#������ ���%�%�!���%�!�������� � ���������!�����* ����� ���#���!�� ���� �%���!�� ��� ������ �	�������������0�� �#���"���! ���%�%�!�������� ��� �%�!���)���"�����* �� ����� ��
�����" ���������!�� �����"�#���$�'�(�(�( �3�� ���������������� ���� ������ ���� �������!�������� ���� �������*�� ��� �������� �����!�)������ ���� �����! �������!���!������ �"���)�������% ���� ���� �!���������!���� ���������!���� �������%�����������������* ���������! ���!���"��������������
�������, �������"�����* �!�������'�(�( �����! ���!�������)�� �����!�)������ �%�!���)���"���� �!�������!�"�� ���� �������� �����!�����*�� ������ ���������)�������)�� �	�����$ �-�!�, �%�!���*�!���������& �����" �� �%�������� �*���������!�$ ��� ���!����� �������� ���� �����!�!���������$
���������* �"���)�������%���" � ���! ������ �������������� �#�������������'�( �- �)���!�������� �������! ��� �
���������������! �	���������� ���� ���)�������������� � ���! ���������� ���������!���������" ���� ������ �����������!�$�'
�(
�� �
�������� �����������

�(������ ���������!������ ������������ � ������������������ �!��� ���!�!���" ���� �������)�� ���!�� �%���!�������������!���$ �%���%�������! �#������ �$�������* �%�����%�����'�( ���� ���"�"���������� �����! �A�������� �����!�������������� �����# ������ ������ ���#�� �#�������������'�( �3��
���!�� �����������!�����" ������ �2������ ���� ���/�%�������� ������ �%���������������� ��� ���� � ���! �����������!�� � ���! �$�������* �%�����%���� ������ �������� ���� ���������!�� ���������! �%�!�����������������'�( ������ �	�������"�!�����0�� �B������ ���� �����*�� ���� �����! ���*�����"���&
�#�������� �#������ �!���.�����!�� �%���!�������!�������% �#���!�,�����* �����" �������!���" ����� ���!������������ �����!������ ���"���������������& ������������ �����!�� �����" ������������ � �������������������" �����!�����*�� ������ ������ ��� �����������������*�$�'
�(
�(
�(
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�/�����	������ �# �0 �1�����������	�
 �2���	���������- �3�-�������0���-�-���-�-�������	�4
�?��������� ���������!�$ �%�!���*�!������ �����#���!�"�� �"�������)���!�$ ��� ������ �����������" �%�!�����!�����$ ���������������� �����������" ���������# ����
�!���.�����!���" �#���������� ������ �!�������� � ���! �����������)�����* ���1�*���)���!���������� ���$ �������9 �����" �#������ ����� ���!�� ������
�!������������ ��� ������ �����%�������� � �����"�����* ���� �������9�C���<
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�2���	�������� �5 � �������-�����������	������ �������� �6���-�������!�	������ �/�	���	���- ���	
�'�"�7�#�'�7�'�"�"�&

�����	�������!���	����
�-�	���	���- ���	
�%�#�7�"�%�7�'�"�"�8

�����	�������!���	����
�-�	���	���- ���	
�%�#�7�#�'�7�'�"�"�8

�����	�������!���	����
�-�	���	���- ���	
�%�#�7�"�%�7�'�"�"�$

�������������	�-

�9�#�����!���������C�*�����!�"�������� ���� ���%�%���$ ������������ � ���! ������������ �%���������� � ���!
���������"�!���� � ���! ������ �������D ������������ �$�����!�' ������ ���"���������������� �%�!����������
�������!���� ���������� �� �$�����! ����� ���!�� ������ �����*�����������* ��� ������ ������������
�$�����!�& ���'�*�' �?���%�����������! �������< � ���! �������D �������!�$�'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �����"�#���$ ������ �%���!�����������" ������ �-�!������ �����%�������� �����������������& �����" �#������ �����%������������
�������������� ���"���������������� �������� ������ �%�����1�������"���� �#���!�, �#���������� ������ ����������������
���!���2�������� ������ �������� �������%���������"�'

�9�' ������������ ������������ ���� ����� ���!������������ ���������� ���"������������������ �����%�%���!��
�����!�)�������� �������� �������, ���� �!�������� ������ ���"������������������ �������������������� ��� 
�������,���" �-� �����! �	�������"�!�����'

�-�������! ���!������ ���!������ ���!������ �8�������� �#���!�,�����* �����,���� �%�������� �������#������ ���"�������������� �����" ������������ �����!�)���������'
����� ���!������������ ���� ���)�������������� ���� �#�#�#�'�����"�#���$�'�*���)�'���, ������ �����"�#���$ �#�������������&
�����" ���� �����!�!���������$ ���������* ���%�"�������"�' �A�������* �%�����%���� ������ ������������ �"�������������"
�����%�%���!�� ����� ���!������������ � �!���� ������ �%�����������)�� �%���!�����������* �������#���!�, �#������������ �+
�#�#�#�'�����"�#���$�%�%���'���!�*

���# �E���)�������%�������� ��� ���� �-�"���������������� �����!������ �����" �C ���!
���1�������������" ���������%�������� �������������� ���������!�� ���� ������������ �%���!���������&
�����!���!�� �����" ���������"�!���� ���� ���������! ������������ ��� �& �����" ���%�%���������������� ����
���������� ��������������

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ �3���!�, �#���������� ������ ���������������� �%�!���2������ ���� ���������* ���������!�)���"�& �����" �"��������������������
�����!�!���������$ ���$���,�����* �%�������� ���� �����"�#���$ ���� ���"��������� �$ ������ �������� ���%�%�!���%�!�������� ����������������
� ���! �����"�#���$�'

���# �-�*�!�����" ���������������� �����" �����!�*������ � ���! �����,���1���% ��� ������������
�������������� ���"���������������� �����!�)������ �����" ���"������������������ �������������������� ��� 
�������,���" �-� �����! �	�������"�!�����'

�9�%������ �������% �"���!������ ������������ ������������ �����" �"�����% �������,�����* ����
�2���������" ���% �-�1�F ����� ���!������������ ���� ������ ���������� �����������!�����$ �����!�)�������� �)����
�#������������ ���! �������!���" ���������%�������� �������������� ���������!�� ���������* ������
�!�������*���������" �����/���������$ ��� ������ ���������� �����)���!���������� �	�������*���!�$
�������� �����������������������-�0�!�����:�����	�����������������'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �- ���������%�������� �������������� ���������!�� ���� ���������������������" �����@�<�;�� �;�;�;�;�;�;�� �����" ������
����� ���!������������ ���� ������ �����!�)�������� ���� ���)�������������� � �!���� ������ �����"�#���$ �#�������������'

�9�&���������� �����������!�����$ �����" �$�������� �2������������ ���*������������ ����
�����1���!�"���������� ������ ���������!�� ������������ �������"�����*�& �������!�����* ��� �����"
������������ ���� ����� ���!������������ ���� �����%�%���!�� ��� ���!������ �!���"������������
�����������������)���� ���� �%���!�������!�������% �#������ ������ ���������� �����������������$�'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �����"�#���$ ���� �����!�!���������$ �����%�����������������* ������ ���������!�� ���������� ���$�������� ���� ������������
����� �!�������������� ���� ���� �������!���" �#������ ������ ���!������������ �2������������ ���!�*�������������������� ���	�8������

���' �����%���#���!�����* �����" �����%�%���!�������* ���������� ���!�*���������������������&
�����������������$ �*�!�����%�� �����" ���������� ���� ���!�������� �����" ���������������� ���������!
���#�� ����� ���!������������ �������������& �����������"�����* ������ �%�!�������������� ��� �2����
�)���������������� �����" ���)���������'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ ������ �%���!������ ���� �����# ���������������������" �#�#�#�'���������������"�#���$�'����� ���'���,

���' �-�*�!�����" ���������������� �����" �����!�*������ � ���! ���������������! ����������� ������������
�����" ��� � �������������$ �����)�����*�� �������#������ ������ �����%�%���$�����*
���!�*�������������������� ���� �������!���" �����������������$ ����� ���!������������ �����������������)�����'
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�9�8������������ ������������ ���� ������������ �!���%���!�����& �������������� �����" ���*�����"����
� �!���� �%������ �������������� �������������*���& �����������"�����* � �������!�� �������������*�� �"�����!�$
���%�"�������" �"�������$�'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ ���������� ���!�� ������ ���)���������������! ���� �����%�����$�������& �����������!�� �����" �����! ���������������!�� � �!����
������ �����"�#���$ �#������������

�9�$���!���)���"�����* ���)���!�$ �	�����������������! �#������ ������ ���%�������� ���� �����)�� ����
�������$�1�����1���������*�� ������ ��� �%���������� �#���� �%���*���� ��� ���! �����������������$
�������"���!�������% �%���!�%���������� �������� ���� �����������! �������������������" � ���! ���������& ���!
�������� �������$ ������ ���������������� ���������������)�����'

�-�������! ���!������ ���!������ ���!������ �-���� �������������������!�� �����!�!���������$ �����)�� ���������! ���#�� ����� ���!������������ �%���*���� ���� ������ �����"�#���$
�#�������������& �#�������� ���!�� �������������������" � ���! ���������' �3���!�, ���� �����*�������* ���� �����%�!���)�� ������
���$�%�� ��� ����� ���!������������ ���)���������������'

���%�	�������>���� �%���!���������%���������� �����" �!�����%�������� ���� � ���!���������������*
�������������������������� �����" �"���������������� ���� �����������!�� ��� �%���������� ���������!������
�����1���������������������������& �����������"�����* � �������������$ � ���! ���������>������ ���� �����*�� ���% � ���!
���������� �����"�C���! �?���? �����/�� �������!���� ���� �����������������" �����%�������'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �	���������������������� ���� �����!�!���������$ �����!�!�����" ������ �����������!���������������$ ���� �#������ ���� ������ ���!���"��������������
� ���!���� ���� ���������!�� �#�� �����������"�� ������ ���!������ ��� ������ �����������������$ �!���*���!�"�������� ��� 
�������������' �5������������������ � ���! ���������>������ ���� �����*�� ���% � ���! ���������� �����"�C���! �?���? �����/�� �������!����
���!�� �����!�!���������$ ���� �%�!���*�!������

���& �������������������������� ��� ���������������"���� �!���������!������ ���� ���������� �%���������$
�%�!�����!���������� �������������������� �)���� �%���������� �#������������ �����'�*�' �)���"���� �G �����"����
� �����������'

�
���" �
���" �-�������! ���!������ �E�������������������� ���!�� �����!�!���������$ �����,�����* �%�������� �#������ �����%�%�������!�� �����" �"�������������!������������
�����!�!�����" ������ ���� ���"��������� �$ ������ �������� ���%�%�!���%�!�������� �#���$ � ���!�#���!�" � ���! �����"�#���$

���%�-�*�!�����" ���������������� �����" �����!�*������ � ���! ���1�%���!���������%����������
���������)�����������& �����������"�����* �����!�*������ � ���! ���������>���� ����������� �������������'

�9�) ������������ �%���������� �!���%���!�������*�C���%�%�������������������& �%�!�������!���������� �����"
���!�����,�����* ��� �����)���!���������������� �����!�)���������& �����������"���� �#��������
���������*���������� �����" �����!������ ���������� �����'�*�' ���������"�������" �����!���&
�*�!��� � ������ �!�������)�����& �������,�$ �#�������� �!�������)�����& �!�����$���������*���'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �����"�#���$ ���� �#���!�,�����* ���� �%���!�������!�������% �#������ �E�������������� ���� ���/�������" �����! �����!�!������
�������������� ���������!�� �������� �� ���������� �+�����!�)������ ���������������! �������������� ���������!�� ���������* �����$�/
�	�������������! �
���������������������% ���������*���������� ����� ���#���!�� ���	�
�����' ������ � ���!���� �%�������� �#������
���� �������%���������" ���$ �8�����$ �������9�& �����" �����������"���� �#�������� ���������*���������� �����" �����!������
���������� �����!�)���������' �����������!�������� � ���!���� ���!�� �����!�����"�$ ���)�������������� ���� �����! ���������������!��
� �!���� ������ �����"�#���$ �#�������������'

�9�( ������������ �!���������%�� �����" �%�!���������������* ��� �%�������������* �����" ���������"�����*
���������!���� ���%�%�������������������'

�-�������! ���!������ ���!������ ���!������ �3�� ���!�� �����*�����" ���% ���� �����)���� �� ��� ������ �%�������������* �%���!������ �����" �#������ �����)�� ���� �����)���� �;
���$ ������ �����" ��� ���������' �B�������"�����* ���������!���� �#������ � ���������# ���� �����!���$ �������9

���8 ������������ ������������ ���� �����!�%���!������ �������*�!���%������ ����� ���!������������
�?�$���������� �������?�� � ���! �����%�1���������" �"������ �%�!�������������������� ��� 
�%�!���%���!���$�1�!�����������" ����� ���!�������������'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ ������ �����? ���$�������� ���� �����!�!���������$ ���)�.�������������� ���� ������ �%���������� �)���� ������ �����"�#���$
�#�������������' �3���!�, ���� �����!�!���������$ ���� �%�!���*�!������ ���� ���������!�� �������� � ���!�������!
�%�!���%���!���$�1�!�����������" �"������ ������ ���� �"�����%�����$���"�'

���$ �?�����!�����* ��� ���!���"�����* �?�������"���!�"�� �"������ �������#������ ����������������
� ���! ���������������� �%�������������* �����" ����� ���!������������ �%���!�%���������'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �8�������� �#���!�,�����* �����" ����� �!�������������� �������!���" �#������ �� �#������������ ���������������������" ����
�%���!�������!�������% �#������ ������ �����������$ �������������� �����" �=������ �%�����������'

���) �
���� ��� �����������������*�$ ���� ���������*�!������ �%�������������*�& �!���*�������������� �����"
�����������������* � ���������������� �������������"�����* ���������!���������������� �����������������* �����"
�����.�����! �����������������*�� ���� ���!�"���! ���� �����%�!���)�� �%���������$ �����"
�"���������������1�����,�����* �%�!�������������� ���!�������" ������ �%�!���)������������ ��� 
���������1������������ ���������)�������!�'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �	���!�!���������$ �#���!�,�����* �#������ ������ �����������������* �����" �!���*�����������!�$ ���������� ���� �����%������������ ��
���������������� � ���! �����!���$ �������9�' �3�� ���!�� �������� ���������������������* �������,�� �#������ ������ ���-�
�?����
���������������� �%�!���2������ �����" ������ �����������������'
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���&�-�*�!�����" ���������������� �����" �����!�*������ � ���! �����,���1���% ��� �%�������������*
�����" �!���*�����������!�$ �����!�)�������� �������������& �����������"�����* �����!�*������ � ���!
���������������! ����������� ������������ �����" ��� � �������������$ �����)�����*���'

�9�; �-�%�%�!���%�!�������� ������������ ���1�%�!�������!���������� ������������������ ���� �%���������&
�����������"�����* ���� �� �������������� �%���%���!�������� ���!�"���!�����*�& �����)�����������* �����"
�%���$���������'

�-�������! ���!������ ���!������ ���!������ �- ���������������� ���� �����!�����"�$ ���� �%�������� ���� �������$ ���!������ ��� ������ �������������� �����" ���� �����!�!���������$
���������* ���/�������"���" ���� ������ �!�����������"���! ��� ������ ��������������

���( �������������������������� ��� �� �������*���� ���������������� �������������� �����'���' ��
���!�������1�"���%���!�������������� �H���������������H �!���� ���$ ������ ���������� �����������!�����$
�#�����!�����$ �������������������� ���!�� �����������������" �� �������.���� ���"��������� �����! ��������
������ ���� �������!���" �����" ���������*���" �)���� �� �����!�%���!������ �	�
�� ��������������
� �������������$ �����%�%���!�������* � �������1�����1� �������& �#������������ �����" �������������� ���������!��
���!�����������������������'

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ �������� ���� �%�����������" ���� �%���!�� ��� �����! �	�
�� �����%���������������������� �����" �4�3���!���" �����"�#���$�0
�%�!���*�!���������' �3�� �����!�����"�$ �����)�� �� ���������������� �%���!������ ���� �%���������& �����" �%������ ����
�����)�� �������,�� �������#������ ������ �	�
�� �����" ������ ���������������� �%���!�������' �3�� ���!�� �������� �������,�����*
���� ������ �#���!�, ���������* �����!�!�����" ������ �#���������� ������ �4�3���!�,�����* �#������ �B���������������0 ����������������
�%�!���2������ ���� �����%�%���!�� �������� �%�!�����!�����$ ���������������'

���; �
���*���������� �����1���%���!���������� ���� ���1�%�!�������!���������� �������#������ ����������
�����������������'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �- �����������$�#���"�� �%�!���2������ ���� �����!�����"�$ ���� �%�������� ���� �%���!�� ��� ������ �=������ �	��������������
�%���!�������!�������%�& �� �%���!�������!�������% �������#������ ������ ���������� �����������!�����������& �%�����������& � ���!�� �����"
������������ �����!������ �=�������'

���8 �-���������� ���� �)���!�������� ���1�%�!�������!���������� �H�����!�,�����%���������H�I

���$ ������������������ ��� �?�������� �����" �����"������ ���������!�%�!�������� ���?�������� ����
���1�%�!�������!���������� �%�!���*�!���������& ���� ���!�"���! ���� �%�!���������� ������
���"�)���������*���� ��� ���1�%�!�������!���������� ���� ���������� �����%�%�������!�� �����" �!����������
���������������� �"���)�������%�������� ��������� ������ �#���������� ���������� �����������������$�I

�3�� �����)�� �����!�����"�$ �����%���������������" �������� �������������� ���� �%���!�� ��� �����!
�H�3���!���" �����"�#���$�H �%�!���*�!��������

���) �-�*�!�����" �����!�*������ ���%���������� ���%������� �$�� � ���! ��� � �������������$ �����)�����*��
���$ �E�������������! �������9�& �����������"�����* ������ �7 ��� �����"�����%�������" �����)����������
�%�����" ���� �;�� �"���$�� ���B������ �6���'

�9�#�"������������ � ������������������ ���� ���� ���)�������������� ���� ���������# �%���$���������� ����
������ �������������� ���� �#���$�� �������� �����*�����"���! �%���������� ���!������ �����"
������� ���"�������� ���� ���������� �*���)���!���������� �����������!�������� �%���$��������
������������������ �����'�*�' ���������� �!���������%�������*�C�%�!����� ��� �%���$���������& �����%�%���$ ��� 
������������������ ���!������������������ ���E �����������!�����'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �����"�#���$ ������ �� ��������������� ���� ���1�%���$�������� ���������������� ���� �%�������� �����" �#�� �����)��
�����!�����"�$ �����,���� ���)���! �J�@ �������������� �%�������"�� ���� ���1�%���$����������

�9�#�#�E�������)���!�$ ��� �H���"�"���" �)���������H ���!�������" ������������ �%���$��������
� �������������������& �����������"�����* �������������$ ���� ���������, �	������������ �����/ �����"
�B�������������� �
������ ���������������� ������������ ���! �)���� ���������� �������� ���������%��������
�"�������������*�'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �����"�#���$ �#������ �������!�����$ ���� �������������������* ���� ������ �����)���!���������� ���������#���$ ����
������������������������ ������������ ���� �������������� �����/ �����" ���������������� �!������ ����� ���!�������������& ���� �#������
���� � ���! ������ ���������������! �%���!������ ���� �%���!�� ��� �����! �4�	�������������! �5���!�����0 �%�!���*�!���������'
�������� �#������ ���������!�� �������� �����! ���������������!�� ���!�� �������� ���� ������������ ����� ���!�������������& �����"
�����* �����" ���!�����, �!���.���������� �#������ ������� ���"�������� �������� �������$ ���!�� �"�������* ���� ���� �� ���������!��
�����������!�'
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���#�" �E�������������!���������� ��� ��� � �������������$ �����)�����*�� �����" �����%�!���)���"
�������������������� �!�������� � �!���� �����%���������������������� ��� ���1�%���$�����������'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �������� ���� �����!�!���������$ ���������* �!���)�����#���" �����" �����"�#���$ �#���������� ���� ���������!�� �������� ������
���1�%���$���������� � �������������$ ������ �������� �!�����������* � ���! ���� ���������� �� �$�����! ����� ���!��
�"�������������!�������� �����)�����*�� �����" �����%�!���)���" �������������������� �!�������� ������ ���� ������� ���!�����"

���#�#�
���*�������!���������� � ���! �	������������ �����/ �����" �B�������������� �
��������
���1�������������* � ���! �E���!������ �E�������� �%���$���!���'

�
���" �
���" �-�������! ���!������ �E�������������������� ���!�� �����!�!���������$ �����,�����* �%�������� ���� ������ �������� ���%�%�!���%�!�������� �#���$
� ���!�#���!�"

���( ���!���)���������� ��� � ������������������ � ���! �����,�����* ���!���"���� ���! �"�������� �����!�"
�%���$���������� �)���� �?���? �����/�� �����������*�� � ���! �%���!�,�����* � �������� ��������������
�%�����������'

���; �-�"���%�������� ��� �������!�� �����!�"�� ���� ���������"���!�" � ���! �������!���"
�%���$���������� �����'�*�' �!���%�����������* ���#���%�� �����!�"�����'

���#�" �-�*�!�����" ���������������� �����" �����!�*������ � ���! �!���"�������������� ���� ��������
���������� ��� �%���$�������� ���!���������������������'

�9�#�'������������ �!�������#���� �����" �!�������!�)������������ ��� �������!���!�$ �������,�� �����"
�������������*���� �������!���� � �������������������'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �������� �����!�)������ ���� ���)�������������� � �!���� ������ �����"�#���$ �#������������ �)����
�������%�K�C�C�������������'�����"�#���$�'�*���)�'���,

�9�#�%������������ �������,�����* ��� ���%���!���� �����" �����������!�� � �������������������&
�����������"�����* �������� �"���!������ �����" ���������!���������"�1������ ���%���!�������������'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �- ���������������� �������� ������ �������� ���%�%�!���)���" �����" �����%���������������������� �#������ ����
�������%���������" �"���!�����* �������9 ���� ������ �����������!�� ���������!�����'

���#�' ���������*�!�������" ���	�� ����� �!�������!���������!�� �����" �����%�%���!�� ���� ���������!��
������ �������������������� �"�������)���!�$ ��� �����!�)�������� �����!������ ������ ������������
���������������� �����'�*�' �#�����& ���������%���������& � ������ ���� � �������� ���������" ����
���1�������������" �������, ��� � �������� �����" �������!�� �����!�" ���������!� �������� � ���!
�������������� �������!���!�$�& ���%���!���� �����" �����������!�� �����!�)���������'

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ ���������������� ��� �������� �������������� ���!�� �����!�����"�$ ���� �%���������' �����"�#���$ �����!�!���������$ ��������
�������!�������!�"�� ���� �� ���������� ������������ ���� �%���$�������� � ���! ������������ �����������& �#�������� ������
�%�!���)���" ��������������� �����' �L���#���)���!�& ������ ���������������� �������� � ���! ������ ������ ��� �������!�������!�"��
���� ���������! ���!������ ���� ������ �$���� ���������������������"�& �����" �������%������ � �!���� ������ ���������������� �%�!���2������
���!�� ���������* �����������"���!���"�' ������ �����# �������!���!�$ �����" �����������!�� ���$���������� �����!�!���������$
���������* �����%���������������" �#������ �������� �����������"�� ������ � �������������$ � ���! ������ ������ ��� �������!�������!�"��
���� ������ � �������!���'

���#�#�-�*�!�����" ���������������� �����" �����!�*������ � ���! �����,���1���% ��� �������!���!�$�&
���%���!���� �G �����������!�� �����!�)�������� �������������& �����������"�����* �����!�*������ � ���!
���������������! ����������� ������������ �����" ��� � �������������$ �����)�����*���'

�9�#�&������������ � ������������������ ���� ���� ���)�������������� ���� ���������# ������ �%���������� ����
�������%������ ���������� �%���������� ���!�������%���!�� �������������������� �����" ����� ���!������������
�)���� ���)�������������� �%�!���)���"�����* ���!�*�������������������& �����������"�����* �������,�� ���� �H�����)���H
���$���������� � ���! ���������!���������)�� �2�����!�����$ �%�������������*�'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ ���������!���������)�� �2�����!�����$ �%�������������* �"�������������������� ���!�� �����!�!���������$ �����,�����* �%�������� �#������
�%�!���)���"���!���' �?������ ���������� ���!�������%���!�� �������������������� ���!�� ���)�������������� �)���� ������ �����"�#���$
�#������������ �����" �%�������� ���� �%�������� ���� ������������ ������ ���������!���������)�� �2�����!�����$ �%�����������!
�#�#�#�'���!���)�����������'���!�*�'���, � �!���� ������ �������������� �#�������������'

�9�#�8������������ �%���������� ���1������������������������ � ������������������ � ���! �����#
�%�!���%���������� ���� ���!��� � ���� ���������*���������� �����'�*�' ���������!���������" �%���!�,�����*
�>�������� ���	���F�����& ���!��� � ���� �������������* �����������������& �����������"�����*
�%�������������������� ��� ������������������������ �����!�)���$ �!�������������'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ ������������ ������������������������ �"������ �����,�� �%�������� �����" �%�������� ���!�� ���� �%�!���*�!������ ���� ���������!��
�������� ������ �����!�)���$ �!������������ ���!�� �%���������������"
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���#�%���1� ���!���� � ���! �%���!�,�����* �M���������!���)������������ ���������*�����������M �����'���'
���%�%������ ���*���������� ������ ���������� ��� �� �%�����������$ �������!�*�� ���������������&
�����������"�����* ���������� ��������� �������������� ��� � ���!�� �!���������%�� �����" ���%�%������
�%�!�������"���!�����'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ ���1� ���!���� ����� ���#���!�� �����!�����"�$ ���������������������" �#������ ���� ���)���!���*�� ��� �<���� ���1� ���!����
�!���������)���" �������� �����������' �3���!�, ���� �"���)�������% ������ ���%�%�������� ���1� ���!�� ���� �����!�!���������$ ����
�%�!���*�!�������'

���#�&�����?�1���������" �%�!�������������������� ��� ����� ���!������������ ���� �!�����"�#���!�,��
���� ������ ���������� ���!�����& �����������"�����* �������������� �"������������ �����" ���%�"�������"
�"�������$�'

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ �����? �����" ����� ���!������������ ��� �!�����"�#���!�,�� ���!�� �������� ���)�������������� ���� ������ �����"�#���$
�#�������������' �3���!�, ���� ���� �%�!���*�!������ ���� �������, ������ ���#���'

���#�' �-�*�!�����" ���������������� �����" �����!�*������ � ���! ���������������! ����������� ������������
�����" ��� � �������������$ �����)�����*���'

�9�#�$���1�������������" �M������ �������%�M �!������������������ ��� �L�����������* �G �	������������
�����/ �B������� ���� �����.�����!������ �)���� ���������%���������& �������������� ���������!�����& ���! �)����
������ �������% �������%�� ���������* �#���!�,� �����# ���������� �����" �	�
�� ����� ���#���!�� ����
�%�!���)���"�� ����� ���!������������ ���� ������ ���%�%�!���%�!�������� ������������������ �����" ������������
�����������!�������� �#���!�,�����* � �!���� � �!������ ���� �������, ��� � �������'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �- �������������� ���������!�� �����" �#���!�,� �����# ���������������� ���!�� �����!�����"�$ ���������������������"

�9�#�)������������ � ������������������ ���� ���� ���)�������������� ���� ���������# ���������>������ ���!
���������! ���*�������� ���� ���������, ���������! �������*�������������$ � ���! �����" ������������������ ���������!
���������������������� ���� �L�����������* �G �	������������ �����/ �B������� ���� �����" ����
�"���#���������" �����" �%�!������ �!�������)������ ���������� � ���!�����'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ ���1� ���!�� �����" ��������� ������ �������������������! ���!�� ���)�������������� ���� ������ �����"�#���$ �#������������

���#�8������������ ��� � ������ �����!�)������ ���������* �����������������*�$ ���� ��� � ���!
�%�!���������������* ��� �	������������ �����/ �����" �L�����������* �B������� ���� ������������
�"���!���������$ � �!���� ���������>������ �����������'

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ ������������ ���	�? �����)�� �����!�����"�$ �������� �%���!�����������" � ���! ������ �)���!��� �������������� � �!�������#���!�,�'
�5���!�������! �#���!�, ���� �����# ���������* �����!�!�����" ������ ���� ������������ ������ ������ ��� ���������� � ���!
��������� ���� �����" �������������� �����/ �������������'

���#�%�-�*�!�����" ���������������� �����" �����!�*������ � ���! �����!�����!�������" ����
�%�!���������������* ��� �	������������ �����/ �����" �L�����������* �B������� ���� ������������
���B������ �D�6�� �����" �!�������#�������'

���#�&���!���1�.��������� �������������� ��� �	������������ �����/ �����" �L�����������* �B������� ����
������������������ � ���! ���������! �������*�������� ������������������������ �����'�*�' ������������
������� ���!�� �*�!���������& � �!���� ������������ �������������& �����������"�����* �%�!���1� �����������* ��� 
�!�������)������ ���������� � ���!�����'

�9�#�(�	�����%�!�������������)�� �����" �"���"�����������" ����� ���!������������ ����������
������������ ���� ���������� �����!�� �����!�)�������� ���)�������������� ���)���! ������ �#���� �����"
���������%�������� �������������� ���������!�����'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ ����� ���!������������ ���� �%�!���)���"���" ���� ������ �����"�#���$ �#������������ �����" ���� ������ ��� �������!�� �����)���!
���������%�������� �����!�)������ ���� �%�!���)���"���" ���� �%���!�������!�������% �#������ �=������ �	���������$ �	������������
���=�	�	��

�9�#�;�
���������� �#���� ������������ ���! �����"���������" ������������ �)����
���������%�������� �������������"�����* �����������"�� ��� ���������"���!�" �#���!�,�����* �������!��
���)�������������������$�� � ���! �����������!�������" ��� � �������!�� ���� ����� ���!������������ ����������

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ ������ ��� �������!�� ���� �����)���!���" ���� �%���!�������!�������% �#������ �=�	�	�' �����%�!���)���" ������������ ���� ������
������� � �#������ � ���������# ���� � �!���� ������ �����# ����� ���!������������ ���$�������� � ���! �����������������$ �����!���&
�����!�!���������$ ���������* �����%���������������"�'
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�����"���)���"������ �H�����!�� �%�����,���*�����H�& �����������"�����* �%���$�����������& �!���.����������
� ���! �����!�)������ �����" �!���)�����# �"���������'

���#�$�?�$���������� ���� �����%�%���!�� �2���������"�1���% �#���!�,�����* ���� ���������"�!���� ����
�!�����, �����!������ �����������%���� ���*�������������'

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ ���
�� �����" ���������"�!�����0�� �����!�)������ �%�!���2�������� ���!�� �����!�!���������$ ���� �%�������� ���� �"���)�������% �����"
�����%������������ ������������������

���#�) �8�������� ���������������������� ��� ������ �������"�� ��� �)���������!�������� �%�����%����
�����������"�!���� �����" ���"�����������& ���������* ������������ �����������������*�$ ���� �����%�%���!��
�#���!�,���!�� ���� ������ � �������"�'

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ �8�������� �����������������)�� ���� �%�������� �#������ ������ �������*���� �������������������� �%�!�����������' ������ ����
�������������� �#������ ���� �������,���" ���� ������ �������� �%�!���*�!�������� ���� �������������' ������������
�����������������*�$ ���� �� �,���$ �������������� ��� ������ �����# ����� ���!������������ ���$�������� � ���! �����������������$
�����!�� �����!�!���������$ ���������* �����%���������������"

���#�8�-�*�!�����" ���������������� �����" �����!�*������ � ���! ���������������! ����������� �������������&
�����������"�����* �����%�!���)���������� ���� �����������!�� ��� �������!���C�����!���!�� �#����
�������" �������� �������$ �*���� �������% �.�������,���$ ���B������ �9�D���'

�9�'�" ���������� �����" ���������!������ ������������ �%�!���)���"���" � ���! ������ �����������!��
�����" ������� � �������� ������������������ �� �������" � ���! �����'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �������� � �������������$ ���� ���)�������������� ���� ������ �����������!�� �����" ������� � 

�9�'�#���	�� �����%�%���!�� �����" �"�����������������" �%���������$ � ���! ���������C�!����������
�#���!�,�����* �����������#���!�,�����*�� � ���! �������������� �����������!�� �����" ������� � �'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ ���	�� �����%�%���!�� �����" �� �"�����������������" ���������C�!���������� �#���!�,�����* �%���������$ ���� ���� �%��������

�9�'�' �-���������� ���� ���������C�!���������� �#���!�,�����* � ������������������ ���� ������ ��������������
�����������!�� �����" ������� � �������� ����������� �$ ������ �!���.�����!������������ ������ ���$ ������
�	�������������H�� �%���������������" ���������C�!���������� �#���!�,�����* �%���������$�'

�-�������! ���!������ ���!������ ���!������ �
���������� ������������ ���� ���)�������������� ���� ������� � �����" �����������!���& ������ �����!�� �����%�%���!�� ����
�����!�!���������$ ���������* �����!�*�������" ���� ������������ �����������!�� ���� �����)�� ���������!�� ������������ � �!����
���������! �#���!�,�%�������� ���#�������� �����$ ������ ���� �����"�#���$�� ���� �#������ ���� ���������! ��������

���#�( �������������������������� ��� ���1���,�������� ���!�����������* �%�!���*�!�������� � ���!
�������������� �����������!�� �����" ������� � �#������ �!�������*���������" ���������� �����)���� ��� 
�������������������� �����'�*�' �����!���%������ �	�����%�������! �E�!���)�����* ���������������&
�B�!���������� �	�����%�������! �?�����������$ �N��������� �������������� �M���1�	�������>�����M���'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ ���	�E�� ���!�����������* �%�!���*�!�������� ���� �"�������)���!���" �����" ��������������� �����' �-�"�"�������������� ���!�����������*
� ���! ���������� ���� �������%�����������$ ���� �������� ���)�������������� ���� ������ ������� � �����" �����������!���&
�����*���������! �#������ �����1�������� ���!�����������* �)���� ���)�$ �?��� ���#���!�� �����)�������������� � �!���� ������ �����"�#���$
�������!�����������& ��� �%�!��� ���!�!���"�'

���#�$�-�*�!�����" �����!�*������ � ���! ���������������� �����" ��� � �������������$ �����)�����*��
���!���������* � �!���� ������ �������!���"������������ ��� �����# �#���$�� ��� �#���!�,�����*�'

�9�'�%�?����� �1�����!�)������ ���! �����"���������" ������������ ���� ������ �������������� �����!�)��������
�����������"�� ���������"���!�" �#���!�,�����* �������!�� �)���� ������ ���������!������ ���!
���������%�������� �������������� ���������!���� �����'���' ���)�������������� � ���! ���/�������"���"
�������!�� �����������"�� ��� �:�����1�9�%�� �������"���$ ���� �5�!���"���$���'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �����"�#���$ �#������������ ���������������� ������������ ���� �������������� �����!�)���������' ������ �������������� ���������!��
���� ���%���� � �!���� �6���� ���������� �6�%���& �����" �?�������!�"���$ �����!�������*�� � �!���� �:���� ���� �@�%���'
�?����� �����!�)�� ������������ ���� ������ �������������� �����!�)�������� �#������ ���� �����������)���" ���� �������9

�9�'�&�����%���������������������� ��� �� �������������� ���������*���������� ���$��������
���	���?�� ���� � ������������������ �"���)�����)���" �#���� �������������� ���!������������ �����"
�#������������ ���������*�����������'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �	���? ���$ �������!���� ���� ���� ������ ���� �����"�#���$�' �E���)�����)���" �%�����������������* �����,���� �%��������
�#������ �� �������%�!�������������)�� ���!�����������* �%�!���*�!�������� ���� �����%�%���!�� ������� � �'

���#�; �-�"���%�������� ��� ���?�� �@�9���6�: �����������"�������*�$ � ���! �����������!��������
�E�������������� �
�������!�"�� ���������*���������� �����
�E���� �����"

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ �3���!�, ���� ���� �%�!���*�!������ ���� �����%������������ �5�����' �5���!�������! �#���!�, � ���! ���E�
�� ���� ���������*
�"���������������" ���� ���"���%�� ���?�� �@�9���6�: �����������"�������*�$ ���� �������9
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���"��������� �������������� ��� ���!������ �#�����!�� �����!�!������ �!�������!�"�� ���������*����������
�%���������������& �%�!�������"���!���� �����" ���$���������� �������" �����%�!���)���������� ����
�������� ������ �!���.�����!������������ ��� �5�!�����"���� ��� ����� ���!������������ ���5������
�����" �E������ ���!���������������� �����*���������������� ��������
���������!�������������������7���������	�7�������7�����!�0���������������	�����'

���'�" �	����� ���!���������� �#������ �����)���� �-�- ��� �3�;�	 �3���� �-�����������������������$
�����������������)�� ���3�-���� ���������"���!�"�� ���� �#������������ �������������������������$ ��������
�����������%���������7�<�������'

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ �- �%�!���*�!�������� ���� �%�������� ���� �����������)�� �����)���� �-�-�' �����"�#���$ ���� �����!�!���������$ �@ ��� �������$
�@�6 �����������!���������� ���� �!�������� �������%�����������$ ���� �����)���� �- ���?���	������ �B���������! �	���������������"
�����������& �����" �����!�����"�$�& ���9�7 ��� ���������� ���!�� ���� �����)���� �-�-�'

���'�# �	�����%������������ �#������ �����)���!���������� ���������!���%���!�������������$
�5�!�������#���!�, �����1�����5���& �����������"�����* ������ �����)���!���������� ���������"������
�?�������"���!�" �����1�����?�� �������������������������������!�������������������� �G
���������������	�������������������� ���'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �-���� ��� ������ �������������� ���������!������ �"���)�������%���������� �����" ���/�����!������ �%�!�������!����������
���������"�������� �������%���������� ���1�*��� �������%�����������$ ���� �������"�������!�$

���#�) �-�*�!�����" ���������������� �����" �����!�*������ � ���! ��� � �������������$ �����)�����*��
���������" ���!�������" �����%�!���)���" �������������������������$ ��� �����!�)�������� �����"
����� ���!�������������'

�9�'�8������������ �%�������������������� ��� ���������!������ �����!�)������ ���������"���!�"���&
�����������"�����* �%������ �%���!� ���!���������� �����" ���������������������� ���� �����!�)������
���)�������������������$�'

�-�������! ���!������ ���!������ ���!������ �?���!�)������ ���������"���!�"�� ���!�� ���� �%�������� �����" �#�� ���!�� �����!�!���������$ �%�������������* ���� �%������������
���������� ���� ������ �#������������

�9�'�$�������������!�����* ��� �%���!� ���!���������� ��� �����!�%���!������ �#�������������& ���!
�!���*���������� �#���� �%���!�������& �������#������ �������;�C���� �����" �������9�C���< ����
���!�"���! ���� �"�������������!������ �!���������* �����" �����������������" �������& ����
�����������!���" ���$ �����"�������!�$ ���������"���!�"�� �����������"�����* �%���*��
�����%�!�������������� �����" �������.���� �������!���'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �3�� ������ �3�������!�����"�� ����� ���#���!�� ���� �*���)�� �"�������������" �!���%���!���� ���� �� �������������$ �����������'
�3�� �����)�� �������� �������� ���������)�� �%���!���������%�������� ���� ������ �"���)�������%�������� ��� ������ �=������
�	�������������� �%���!������ �#�#�#�'�,�����������������������'�������'

���'�' �������������������������� ��� ���������!������ �����!�*������ �����" �����������!���� � ���!
���������������! �����,���1���% ��� ���1�������������" ������������ �����������������'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �3�� ���!�����, �����" �!���%���!�� ���� ���������� �����!�*������

���'�%�-�"���%�������� ��� �!�������*���������" �*�����"������������ � ���! �����������������$ ��� 
�#������������ �"�������*�� �����������������������-�0�!�����:�����	�����������������'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �3�� �����)�� ���"���%�����" ���������"���!�"�� ���"��������� �����" ���$ ������ ���������������� �%�!���2������ ���-�3�?�&
�?���	�������& �3�	�; �����" ���������! �!�������*���������" �����"������

���#�( �-�*�!�����" ���������������� �����" �����,���1���% �����!�*������ � ���! �����*�!���������� ��� 
���������� �����������!�����$ ���������������� ���� ���1������������ ���������������� �����'�*�' �#�����&
���������%�������� �������������� ���������!�����& ���������!���������)�� �E���*�������� �����& ������������
���������%���������� ���$ �������9�C���<�& �����������"�����* ��� � �������������$ �����)�����*���'

�9�'�) �?�$���������� ���� �%�������� ���� ���������!�� ��� � ���������)�� �����" ��������������������
���������������! �!���������������������% ���������*���������� �����!������ ������������
���������������� �����" ���� �%�!���)���"�� �� �H� ���!���� �������� � ���/�H � ���! ���������>���� �����"

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �������� ���� �%���!�� ��� �����! �	�������������! �5���!���� �%�!���*�!���������& �����!�!���������$ ���������*
�����%���������������"�' �-���������� ���������������� ���� �����! �����!�)�������� �����!�!���������$ �����������"�� �#�����&
���������%���������& � ������ ���� � �������& �?���?�& �������� �,�������,�� �����" �E���*�������� �����' �=�������,�� ���!��

http://www.govtalk.gov.uk
http://www.w3.org/WAI
http://www.pro.gov.uk/about/foi/map-local.rtf
http://www.laws-project.org.uk
http://www.egifcompliance.org
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���������������� �����.�����!�������& ���'���' ���������* �� ������������ �"���������������& �#��������
�������"�� ���������������!�� �!�������!�"���& ���� �"�������)���! �����!�)�������� �����!������
�"��� � ���!������ �����������������& �����" ���������������* �2���������"�1���% �����" �����������������"
�����!�)������ �"�������)���!�$�'

�������!�����$ ���� ���� �����������������" �����!������ ������ ���������!�� ���!�����& ���� ������������ �:�@�7 ��� �����!
���������������!�� ���� �����)�� �#���������� �@���1���� �������������� �#�����, ��� �� �%���������� ������������ �%���������'

�9�'�( �-���� ���������� �����" �#���� � ���!�� �����,�����#�����"�*������������ ���� �����������"��
�������.���� �!��� ���!�������� �����������! �����������������" ���� ���������# ���!�����,�����* ��� 
�����.�����!�$ �����" �����!�)������ �!�����%���������'

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ �������� ���� �%���!�� ��� �	�������������! �5���!���� �%�!���*�!��������

�9�'�; �@�����7 ��� ���������� �����.�����!������ � �!���� ������ �%���������� �!�����%�����"���" ����
�#���������� ������ �#���!�,�����* �"���$�& �#������ �"�����������������" �����!�%���!������
�%���!� ���!���������� ���������"���!�"�� � ���! �������� ���������� �����,�����#�����"�*������������
�����" �����!�)������ �!���%���������'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �-���������������" �!�����%���������� ���!�� �����!�!���������$ ���� �%�������� �����!������ �������$ �����!�)���������' �-
�!���)�����# �#������ ���� �����!�!�����" ������ ���)���! ������ �����������* ������������ ���� ���������!�� ������ ������������
�����.�����!������ ���!�� �!�����%�����"���" ���� �#���������� �������� ��������� �!�������' �3�� �����)�� �� �%���������������"
�	�������������! �	�����!�����!�& �#�������� ���������������� ������ � ������ �"�����������������" �%�������������� �����" �����!
�������������� �#������ �����! ���������������!���'

���'�& ���������*�!���������� ��� ���������������! �!���������������������% ���������*����������
���$���������� �#������ �������, ��� � ������ ���������)�����$ �����!�����*�� ������ ��� ���������������*
�����������������*�$ �������� ���� �3���!�,� �����# ���� ���!�������� �������%��������
�������������������� ��� ���������������� �%�!���������� ���������*�����������'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �������� ���� �%���!�� ��� ������ �	�������������! �5���!���� �%�!���*�!���������' �3���!�,� �����# ���� �����!�����"�$ ����
�%�������� ���� �%���!�� ��� �����! ���1� ���!���� �%�!���*�!�������� �����" � ������ ���������*�!���������� �������#������ ������
� �!������ �����" �������, ��� � ������ ���� ���� �%�!���*�!�������'

���'�8 �5������������������ ���� �����%�%���!�� ������ �������*���� ��������� �������������� ��� �� ���������*��
��� ���"�"�!�������& ���'���' �� ���������>���� �����������" �������$ �����)�� ���� �������� ������ ��������������
�������$ �����)�� �����)���" ���� ������ ���������������� �����" ������ �������������� �����������"
�������� ���� �������� ���� ���%�"������ ������ �!�������!�"�� �!�������������* ���� �������� �%���!������ ����
�����������"�� ������ �����# ���"�"�!�������'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �	�������>������ ������ �!���*���������! �� �������*���� ��������� �������������� ���� ���������*�� ��� ���"�"�!������ �)���� ������
�����"�#���$ �#�������������& �#�������� �������,�� ���� �����������)�����*
�������%���K�C�C�#���������'�����������)�����*�'�������C���������C�����"�#���$

���#�; �-�*�!�����" ���������������� �����" �����%�!���)���������� �����!�*������ � ���! ������
�%���!�����������*�� ��� �%���������� �����.�����!������ ���������� �������������� �����!�)��������
�!���������)���" ���� � ���!���� �%�������� ��� �������������� �����" ��� � �������������$ �����)�����*��
�!���������������* � �!���� �����)�������������� ���� ���������������! �!���������������������%
���������*���������� �����" �#���!�,� �����# �����������������*�$�'
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�/�����	������ �' �0 ���
�������� �������������������	 �3�-�������0���-�-���-�-�������	�4
�-���������!���������� ���!�� �����,���" ���� �%�!���)���"�� ����� ���!������������ ���� ���"�)�������!�$ �*�����" �%�!������������ ����������������
�!�������������* ���� ������ ���������!������ ���!�*������������������ �����" ���������*���������� �%�!�������������� ��� ������ �������������� ��������
���!�� �!���.�����!���" ���� �������% �"�������)���! ������ �%�����%�����& ���$���������� �����" �����!�)������ ���������*���������� ���������*����
���������������!�$ � ���! ���1�*���)���!�����������' ����� ���!������������ �����%�%�������" �����!�� �#������ ���� �������" ���� ����� ���!��
���������������� �%���������$�& ������ �"������ ������ � ������ �#���������� ������ �!�������� ��� ������ �E�������������! �������9 �����!�*�����'
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�-�%�%���������������� ��� �%�����%���� ���� ������ � ���������#�����* �,���$ ����������
���1�*���)���!���������� � ���������������� ���� �$�����! �	������������ ��������
�
�	�	�!���7�7�����������������0���������������������������������7�������7�������7�7�'�"�$�)�8�)���K

���� �����������! �G ��� � �������! ���1���������%�������� ���!������ ���!������ ���!������ ���!������ ������ �����������! ���1���������%������ ���� �	�����! �-�������'�8���!�!������
���������'�2���!�!�������O�����"�#���$�'�*���)�'���,�'
������ ��� � �������! ���1���������%������ ���� �"���!���������! ��� � ������������ �G �����!�%���!������ �����!�)�������� �����"
�"���%�����$ ��������� ���/���� ���������'�"���)�������O�����"�#���$�'�*���)�'���,

������ ���1�*���)���!���������� �%�!���*�!�������� ���������*���! ���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �������!���'���!���*�*�O�����"�#���$�'�*���)�'���,

�������� ���������������! �����!�)�������� ���������*���������� ���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �����>�����'���!���#�����O�����"�#���$�'�*���)�'���,

������������������ ��� �������%�����������$ �"���)�������%�������� ��� ������ �������)�� �,���$
� ���������������� �����" ���!�����������* � ���! ������� � ��� � ���������" ���$ ���1�����)���!����������
�%�!���2���������& �#���������� ������ �	�������������H�� �#���!�,� ���!���� �"���)�������%��������
�%�������������*�'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �- �������%�!�������������)�� � �!�������#���!�, ���� ���� �%���������& �#������ �� �������!�������* �G �"���)�������%��������
�%�!���*�!�������� � ���! ������ ������� � 

�������������������������� ��� ���� ���1�"�������)���!�$ �%�!���*�!�������� �������!�" ���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �- �����!�%���!������ ���1�*���)���!���������� �%�!���*�!�������� �������!�"�& ���������!���" ���$ ������ ��� � �������!
���1���������%�������& ���� ���������������������"�'

�
���� ��� � ���!�������������" �%�!���*�!�������� �G �%�!���2������ ���������*����������
�����������"�������*������ �����'�*�' ���
�����	������ ���� �����%�%���!�� ���1�"�������)���!�$
�%�!���*�!���������'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �- �����������"�������*�$ ���������" ���� ���
�����	���� ���� ������ �%�!���2������ �����������"�������*�$ ���"���%�����"
���$ �����"�#���$ �	������������ �����" ������ �%�!���2������ ���������*���!�� ���!�� ���!���������" ���� ���
�����	����
�%�!�������������������! �����)�����'

�E�������������������������C���*�!������������ ��� �����!�%���!������ �!�����, ���������*����������
�����!�������*�$ � ���! �!�������1������ ��� ���������� ���1�*���)���!�����������& �����������"�����*
�!���*�������! �!���)�����# ��� �!�����, ���������*���������� �����������!�����'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �- �!�����, ���������*���������� �����!�������*�$ ���� ���� �%�������� �����" �������� ���� ���#�����" ���$ ������
���1�*���)���!���������� �%�!���*�!�������� �������!�"

�
���� ��� ���������������! �������������������������C�!���������!���� ���� ����� ���!��
�"���)�������%�������� ��� �����!�%���!������ ���1�*���)���!���������� �����!�������*�$�'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �	���������������������� � ���!���� �� �,���$ �%���!�� ��� �����! ���1�*���)���!���������� �%�!���*�!�������� �����"
����� ���!���� �����! �����!�������*�$�' �	���������������������� �����,���� �%�������� �����!�����*�� ������ ���������>������ �%���������&
������ �#�������������& �#������ ���������* ���� ���1� ���!���& �����" �����!�����*�� ���$�������!�$ �������%�%�����*�' ������
�#������������ �#���� �!���"�������*�����" ���������" ���� ������������������������ �#������ �����! ���������������!�� ����
���������!�� �������� �#�� �"�������)���!���" �� �������� ��� ���������! �������������' �8�������� ������������������������ ��������
�����,���� �%�������� �#���������� ������ �=������ �	�������������� �%���!�������!�������% �����" ���� �������!���" ���������*����
������ �%���!�������!���'

�������������������������� ��� �%���������$ � ���! ���"�"�!�����������* ������������ ������������������
�#���������� �����!�%���!������ ���1�*���)���!���������� �����!�������*�$�'

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �-���� �%�!���2���������& �������� �����!�%���!������ �����" �#���������� ������ ���1�*���)���!���������� �%�!���*�!���������&
�����������"���! ������������ �������������������& �#�������� � ���!���� �� �����2���! �%���!�� ��� �����! ���1�*���)���!����������
�����!�������*�$�& �%���!�������������!���$ ���� �����������"���!�����* ������ ���%�%�!���%�!�������� ������������ �����������������' �����!
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�����?�- �#������ ���������!�� �������� �:�@�7 ��� �����! ���������������!�� �����)�� ������������ ���� �����! �����!�)��������
�����������!���������������$ �#���������� �@���1���� �������������� �#�����, ��� ���������! ���������& �����" ������ ��� �����!
�������!���!������ ���!�� ���.�����%�%���" �#������ ���	�? �#������ ���������!������ �������������& � ���! �����! ���������������!�� ����
�������' ����� ���!������������ ���������� �����! �����!�)���������& �����*���������! �#������ �� � ���# �������%���� � ���!�����& ����
�������� ���)�������������� �)���� �"���*�������� �����'

�-�%�%���������������� ��� ��� � �������!������ ���� �������" ���� �����!�%���!������ �*���)���!����������
��� ����� ���!������������ ������������ �����" ����� ���!������������ �����*���������������� �����'�*�'
�5�!�����"���� ��� ����� ���!������������ �-������

���!������ ���!������ ���!������ ���!������ �- �#���!�,�����* �*�!�����% ������ �������� � ���!�����" � �!���� �����������! ��� � �������!�� ���� �������" ����
����� ���!������������ �����" �����*�����������������'

�������������������������� ��� ������������ �?���!�)�������� ���!������ �	�����!�����! �!�� ������ ������
��� �%���!���������� ����� ���!������������ �����������������" ���� �"�������)���! �����%�!���)���"
�����!�)���������& �����������"�����* �"������ �������!�����* �%�!������������ � �!�������#���!�, ��������
�
�	�	�!���7�7�����������������������������7�������7�-�
�����������7�	�����������	�7�������������������!����
�G
�
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�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ �- �"������ �������!�����* �%�!������������ ������ �������� ���%�%�!���)���" ���$ ������ ���1�*���)���!����������
�%�!���*�!�������� �������!�" ���� ���������!�� ���������!�� �"������ �������!�����* �����!������ �%���!�������!���' �=�������&
�����"�#���$ �����" �=������ �%���������� �����)�� �������� �����*�����" ���% ���� �"������ �������!�����* �%�!��������������
�#���������� ���������! ���!������ �����" �"�������!�"���! �"���������������' �3�� ���!�� ���#���!�� ��� ������ �%����������
�����!�)�������� ���!������ �������!�����! �����" ������ �����*���� �����%�������� ��� �"������ �������!�����* �����" ���"�����!�� ����
������ �%�!���������%�������' �3�� �#������ ���������������� ���� �!���)�����# �����! �"������ �������!�����* �%�!�������������� ���� ��������
�#������ ������ �%���������� �����!�)�������� ���!������ �������!�����!�'

�������������������������� ��� �%���!�������!�������%�� � ���! ������ �2�������� �����*�*�!���*�������"��
�%�!�������!���������� ��� ���!�����"�������" �����!�)���������'

�-�������! ���!������ ���!������ ���!������ �����"�#���$ �	������������ ������ � ���!�����" �� ��������������� ���� �%���!�������!�������% �#������ �L���"�*�������*�& ��
�#���!���������� ���!�����"�������" �%�!���)���"���!�& ���� �%���!�� ��� ������ �4�3���!���" �����"�#���$�0 �%�!���*�!���������'
�������� ������ ���������!���" �������� ���!�����"�������" ���� ���)�������������� ���� ������ ���!������ ��� �����"�#���$�&
�����������"�����* �!���������� �!���!���� ���!�������' �-�� �%���!�� ��� �=������ �	���������������& �#�� �����)�� ��������
�#���!�,���" �#������ �?�����E�- �����" �?���5���� ���� ������ ���*�*�!���*���������� ��� �!���.�����!������������
�����!������ ������ �?�������� ���������'

�����*���*���������� �#������ ���������!�����"�����!������ �!�� ���"�"�!�����������* ������������ ��� 
�����,�� ���% �����" ��� � �������������$ ���� ������ �"�������)���!�$ ��� ���1�*���)���!����������
�����!�)�������� �����'�*�' �	�������>������ �-�"�)������ �B���!�������/�� ��������
�
�	�	�!���7�7���������������	���������������������7���������������	�-�7�����	���������������������-�=
�!���������
�=���������������	���!���� ���'

�-�������! �-�������! ���!������ ���!������ �3���!�, �#������ ���������� ���*������������ �������� ���� ������ �2���� ���������!�� ������ �%���!�� ��� �����! �8����������������
���?�- �����!�*������ �����" ������ �	�������>������ �-�"�)������ �B���!������ ������ �%���!�� ��� �5�!�����"���� ��� 
����� ���!�������������� ���� �����!�����"�$ �����,�����* �%���������' �3���!�, ���� �������� �����*�������* �#���������� ������ ����������
�����!�������*���� �%���!�������!�������%�& �#�������� �%�!�����!���������� ���!�� �!��� �����������" ���� �����! ���1�*���)���!����������
�����!�������*�$�'

�	�����%������������ �#������ �B�? �D�D�:�: ���� ����� ���!������������ ���������!�����$
���������*�����������'

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ �3�� ���!�� �#���!�,�����* �����#���!�"�� �������%�����������$ ���� �%���!�� ��� ������ �=������ �	��������������
�%���!�������!�������%���' �- �������%�������� ���� �����������)�� �������%�������������& �#�������� �����"�#���$ ����
�#���!�,�����* �����#���!�"���& ������ �������� ���������������������" � ���! ������ �����������!���������� �#���������� ������
�%���!�������!�������%�'

�����%���������������������� ��� �B������� ������ �
�������������������� �������� � ���! �"�������)���!�$ ��� 
���������� ���1�*���)���!���������� �%�!���*�!�������� �����!�������*���� �����2���������)�����'

�-�������! �-�������! �-�������! ���!������ �3���!�, �#������ ���������������� ���� �������� ���!���� ���� ���������!�� �������� �����"�#���$ ���"��������� ������ ���%������� ����
���!������ �#�����!�� ��������� ������ �����$ ���� �!�������������"�& �����,�����* �*�����"�������� � �!���� �?���	�������&
�����	 �����" �E���	 �!�� ������ ��������� ������ �!�������������������� �!���*���������! �*�����"�����������'

�	�����%������������ ��� �����%�%�����* ��� �B������ �@�9�D �����!�)�������� ���*����������
���%�%�!���)���" ���������!�����$ �����)������ �����1�;�� ��������

�-�������! ���!������ ���!������ ���!������ ���������� ���!�� �����!�!���������$ ���������* �����%�%���" ���*���������� ������ �����"�1���������,�����& ���������* ������
�*�����"�������� � �!���� ������ ���������������� �������!�������!�"�� �%�!���2�������'
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http://www.dca.gov.uk/foi/sharing/toolkit/lawguide.pdf
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http://e-government.cabinetoffice.gov.uk/assetRoot/04/00/22/40/04002240.doc
http://e-government.cabinetoffice.gov.uk/assetRoot/04/00/22/43/04002243.doc
http://e-government.cabinetoffice.gov.uk/assetRoot/04/00/22/40/04002240.doc
http://e-government.cabinetoffice.gov.uk/assetRoot/04/00/39/39/04003939.doc
http://www.authentication.org.uk/levels.asp
http://www.gateway.gov.uk
http://e-government.cabinetoffice.gov.uk/assetRoot/04/00/20/53/04002053.doc
http://www.tscheme.org
http://e-government.cabinetoffice.gov.uk/assetRoot/04/00/22/45/04002245.doc
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http://www.pro.gov.uk/recordsmanagement/access/default.htm
http://www.direct.gov.uk
http://www.dfes.gov.uk/isa
http://www.nlpg.org.uk
http://www.nlis.org.uk
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�����)�����������* ���� ���% ���� �������9�C�<�& �$���� ���!�� �����,���" ���� �������%�������� ������ ���������� ���������# �"���������������* ������������
�����" � ���!���������� � ���*���!���� � ���! �����������!�� ��� ���1�������������" �%���$�������� ���!�������������������� �����" ���������*�� ��� 
���"�"�!������ ��������� �����������������' ���� ���� �����%���!�������� �������� ���1������������ �������������� �����)�������������� �����" �!������������
�������� � �������������������� �����������%�����$�����* �����%�!���)������������ ���� ������ �����!�%���!������ ���������*����������
�����%�������������$ �!���.�����!���" ���� �������������! �����" �������������� �������� ���������������������' �����"�������!�$ �"��� ���������������� ��� �%���*��
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�?�����������-�	 �3�C�"�"�"�-�4 �������������	

���0�������������������	 �D �������� ���0���������-�- ���
���������� � �������0�B�! �"�%�7�"�& �"�&�7�"�8 �"�8�7�"�$ �"�$�7�"�) �"�)�7�"�(

�*�������� �/������������ �<�����-���	���-

�P �����*�� �����%�!�������������� ���������������� �6���<�� �:�9�9�9 �@�@�D�@�; �@�9�@�@�: �����D���6 �3���� � ���!������������ ���������" ���� �����!�!������ �������*�� �����" �� �!���������� ���������������!
�����!�)���$ �����"�������������* ���� ������������ �������!�������� ��� �;�7 ���� ������ ������ ��� ������ �#�����'
������ �������!���"������������ ��� �����"�#���$ ���������������! �%���!������ ���� �������9 ���� �����,�����$ ����
�������!�������� ������ �����������! ��� ���������������!�� �%���$�����* �)���� ������ �#���� ���������'

�P �
�����.���� �������!���& ���'���' �����%���!������ �����"���)���"�������� �)�������������*
�#������������ ����������������

�9�;�< �9�D�� �<���@ �D�D�< �@�����@

�P �����������! ��� ���1�������������" �%���$�������� ���!�������������������� ���������%�����"
�)���� �#������������

���'�< �� �D �@�� ���@

�P �����������! ��� ���������*�� ��� ���"�"�!������ ��������� ���������������� ���������%�����"
�)���� �#������������

���'���� ���'�<�� �@�'�@�� �@�'�:�< �;�'���;

� �������!�
������
(i.e. telephone interactions where officers can access
electronic information and/or update records on-line
there and then, including interactions in contact
centres)

�P �����������! ��� ���1�������������" �%���$�������� ���!�������������������� ���������%�����"
���$ ���������%��������

���� �;�� �;�6 ���D �9�6 �����! �������������� ���������!���& �%���!�,�����* ��� � ������ �����" �!���)���������� ���������& ���� �#������ ����
�������������!���& ���!�� ������ �����# �������� ���� �����,�� ���1�������������" �%���$�����������' �-���������������"
���������%�������� �%���$���������� �����)�� �������� ���� �%�������� � �!���� �?���%�����������! ���������'

�P �����������! ��� ���������*�� ��� ���"�"�!������ ��������� ���������������� ���������%�����"
�)���� ���������%��������

�@�� �@�9 �@�D ���� ���;

�?������ � �� �?������
(i.e. front-line operations where officers can access
electronic information and/or update records on-line
there and then, including interactions at reception
desks, One Stop Shops & home visits)

�P �����������! ��� ���1�������������" �%���$�������� ���!�������������������� ���������%�����"
�)���� �%���!���������� ��������������

�@���; �@���� �@�;�D �@�;�9 �@�;�; ������ ���!�����" ���� �� �"�����!�����������* �������& �������������*�� ������ �������% �������%�� ���!�� ���������*
���%�������" ���)���! ������ �����������* �$�����!�� ���� ������ �����2���! �����#�� ���������!���� ���� �������� ������
�������"�� ��� �����! ���������������!���������� ���� ���������� �� �����!�)������ �#�������� ���������������!�� �����2���$
������ ������ �!������ �������������%�������" ���� ������ ���� �*�!������ ���� � �������!�� �$�����!���P �����������! ��� ���������*�� ��� ���"�"�!������ ��������� ���������������� ���������%�����"

�)���� �%���!���������� ��������������
�; �; �� �� �@

�2�	�
���� ���������	���������� ����������
(e.g. BACS, text messaging)
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�������� ������ ���������������������� ���� ������ �������*���� ��� �� �����/�� �����������*�� �#�������" ����
�������%�%�!���%�!�������� � ���! �������� � ���������������'

�P �����������! ��� ���������*�� ��� ���"�"�!������ ��������� ���������������� ���������%�����"
�)���� ���������! �����������!�������� �����"����
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�D�; �D�� �D�� �<�: �<�6 �(

�P �����������! ��� ���������*�� ��� ���"�"�!������ ��������� ���������������� ���������%�����"
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���������"���!�" ���������������� ���� ������ ���������� ���������# �����" ���!����� �����������������!�$ ���� ������ ������ ��� ������
���������$�' �5���! �������9�C�< �����#���!�"���& �%���������� �����������"�� �������� ������������������ ��� �!���)�������� �����" �����%��������
���/�%�����"�������!�� ���)���� ���������*�� ������ �������������� �����$ ������ �����)�� ��� � �������������$ ���%�%�!���)���" ������ �����"�*�������'
�������������� �������� �������� �����%�����������������* ���1�*���)���!���������� ���/�%�����"�������!�� �!��� ���!�� ���� �����)��������������
�"�������*�����" ���� ���1������������ ���������� �����!�)�������� �����" ���� ���!������� ���!�� ���������! �������������������������$�& �.�����������$ �����"
���������1��� � ���������)���������� ���� �������� �#������ ������ �������9 �����!�*�����' �	�$������������ ���%�����" �!�����������" ���� ������
���������������������� ��� ������ ���/�����������* ���	�� ����� �!�������!���������!�� �����������" ������ ���� �����������"���"���K
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���������������� ��� ������ � �����"�����* �����)�� �������� �������" � ���! �2�������� �%�!���2���������' �������� �"������
������ ����� ���! �������� �������� ���! �����$ ���������! �%���!�������! ������ �!���������)���" �������� ������������
�"���!���������$�'�����!�������� �=������ �	�������������� �%�!���2�������� �����������"�� ���������!�� �������#���!�, � ���!
���������!������ �������������& �#������������ �������������*�*�����*�& ���������!�����$ �����" ����� ���!������������
���������*���������� �����������������)�����& �=������ �	�������������� �%���!�������'
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